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Nama SOP I
SOP PENGAJUAN KEBERATAN

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik;

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik;

3. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 43 Tahun
2009 Tentang Kearsipan;

4. Peraturan Pemerintah Nomeor 61 Tahun 2010 tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi Publik;

5. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021 tentang
Standar Layanan Informasi Publik;

1. Memahami mekanisme dan tata cara permohonan keberatan informasi publik
2. Kompeten untuk melaksanakan fungsi pengelolaan permohonan keberatan informasi publik

Keterkaitan SOP

Peralatan dan perlengkapan

1. SOP Pengelolaan Permohonan Informasi

1. Komputer

2. Internet

3. Formulir Permohonan Informasi

4. Formulir Pengajuan Keberatan Informasi

5. Surat Jawaban dari PPID pada saat awal melakukan permohonan

Peringatan

Pencatatan dan pendataan

Apabila SOP ini tidak berjalan dengan baik, maka kegiatan
tidak dapat dipertanggungjawabkan oleh instansi
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Lampiran i
SOP PENGAJUAN KEBERATAN
PELAKSANA PENDUKUNG
NO. KEGIATAN PETUSAS DATA | PPID UTAMA KETERANGAN
_HMMMHMM_ DAN INFORMASI DAN PPID ATASAN PPID KELENGKAPAN WAKTU OUTPUT
PPID PEMBANTU
1. Surat keberatan
Pemohon informasi mengajukan keberatan Hﬁﬂﬁﬂ_%: I__.__a juan
Informasi Publik kepada Atasan PPID dengan alasan yang w..mcmqmﬁa _Lﬂqﬂﬂm Formulir Pengajuan
1 |tertera di pasal 21 Peraturan Bupati Nomor 11 Tahun 2022 : 30 Menit Keberatan atas
i 3. Formulir Permohonan .
tentang Pedoman Pengelola Pelayanan Informasi dan . g Informasi
Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Gresik I ELt
P pernah melakukan
permohonan informasi)
1. Formulir pengajuan 1, S0P Pengebisen
Meregistrasikan/mencatat dan melakukan verifikasi x.maa abiar in m_mm Permohonan
2 kelengkapan berkas pengajuan keberatan informasi publik Formulir pengajuan 10 Menit 2 m_wq:ﬁ..” Informasi
dan selanjutnya disampaikan kepada PPID keberatan informasi _a.m_m_.ﬁrmnm:
Utama untuk diperiksa dan dianalisis b irdarasl
Menganalisis dan memeriksa pengajuan keberatan atas 1. Daftar informasi 1. SOP Pengeblaan
informasi serta menghimpun informasi/dokumen sebagai publik ﬂ_ﬂﬂ:&:mn__ﬁ._
bahan jawaban tanggapan keberatan informasi. Hasil 2. Surat keberatan i ; arma
S pengumpulan informasifdokumen dan analisis terkait informasi B Bt lonipn SERIMREN e
pengajuan keberatan informasi disampaikan kepada Atasan 3. Formulir permohonan
PPID informasi publik
Menyampaikan tanggapan atas keberatan informasi dan ]
1. Informasi/Dokumen
menugaskan PPID Utama untuk membuat Surat e f i
4 Jawsbar/Tanggapan atas Keberatan Informasi yang 2. Jawaban Atasan 20 Hari Kerja Surat Disposisi
i PPID Utama
diajukan
1. Disposisi
Mengonsep surat jawaban/tanggapan atas Keberatan 2. Informasi/Dokumen Surat jawaban/
5 |Informasi untuk disampaikan kepada Pemohon Informasi 3. Draft surat keberatan |30 Menit tanggapan keberatan
yang mengajukan keberatan informasi publik informasi publik
Diberikan dengan
" ; i Surat P X Surat
Pemchon informasi menerima Surat Jawaban/tanggapan jangka waktu paling Jawaban/tanggapan

Jawaban/ Tanggapan atas keberatan
informasi yang diajukan

SELESAI

keberatan informasi
publik

lambat 30 hari kerja
sejak surat pengajuan

keberatan informasi
publik

keberatan diterima




